
ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН
Настоящая гарантия действительна при заполнении продавцом всех полей и 
наличии подписи покупателя.

1. Настоящая гарантия применяется только к продуктам компании Origo, импорти-
руемым и продаваемым на территории Российской Федерации через официаль-
ные каналы дистрибуции.

2. Настоящая гарантия действительна по предъявлении неисправного товара вместе 
с полностью заполненным правильным образом гарантийным талоном или 
достоверным документом, подтверждающим приобретение именно этого товара. 
Компания Origo сохраняет за собой право отказывать в гарантийном обслужива-
нии при отсутствии указанного подтверждения или в случае, если невозможно 
определить, что именно этот уникальный товар был приобретен по предъявленно-
му документу. В таком случае отсчет гарантийного периода начинается с даты 
производства товара.

3. Для всех товаров гарантийный срок составляет 12 месяцев со дня передачи товара 
потребителю. В течение гарантийного срока производитель обязуется бесплатно 
произвести ремонт или замену товара в случае, если неисправность товара 
произошла по вине производителя. Если день передачи установить невозможно, 
гарантийный срок исчисляется с даты производства товара. Для блоков питания, 
съемных модулей питания и кабелей гарантийный срок составляет 3 месяца с 
момента приобретения соответствующего товара потребителем.

4. Производитель не несет ответственности по гарантии, если в результате диагно-
стики или тестирования товара не было обнаружено неисправностей, или они 
были вызваны нарушением правил установки, эксплуатации или хранения товара, 
или по причине любых других действий, связанных с попытками добиться от 
товара выполнения функций, не заявленных производителем.

5. Гарантийный срок прекращается, и гарантия не действует в следующих случаях:
• Серийный номер товара был преднамеренно или непреднамеренно изменен, 

стерт, затерт или удален;
• Неисправность товара вызвана внешними факторами (дождь, снег, град, 

молния), вызвана обстоятельствами непреодолимой силы (пожар, наводнение, 
землетрясение и т.д.) или в результате случайных физических факторов (скачки 
напряжения в электрических сетях, воздействие статического электричества, и т.д.);

• Неисправность (включая повреждения поверхностей товара) возникла после 
передачи товара потребителю и вызвана неправильным и (или) небрежным 
обращением, неправильной транспортировкой, обслуживанием, использованием 
и (или) хранением товара покупателем;

• Товар имеет дефекты, возникшие в результате ненадлежащих условий эксплуа-
тации (короткие замыкания, перегрузки, механические, электрические и (или) 
тепловые повреждения, замятые контакты, трещины, сколы, следы ударов и 
(или) механического воздействия и т.д.).

Модель:

Серийный номер:

Дата покупки:

Подпись продавца:

Подпись покупателя:

Изделие получил в исправном состоянии, 
с условиями гарантии ознакомлен и согласен.

Печать торговой 
организации

Наименование торговой организации:

Полная информация о гарантийном обслуживании доступна на сайте: 
https://origo-networks.ru/garant.html


